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El presente informe detalla las actividades desarrolladas dentro del período comprendido desde el 15/09/02 en adelante, fecha a partir de la cual entró en funciones la nueva gestión a cargo de la coordinación de Estancias de Santa Cruz, Patagonia (UTE).

La intención de la nueva gestión  se caracterizó principalmente en la clarificación de los movimientos internos tanto económico-financieros como en su circuito administrativo. El re-ordenamiento de los procesos internos trajo aparejado la concientización de todos los establecimientos  de que la modificación de los procesos es necesaria para trabajar en un mayor orden. 



Difusión y promoción de las Estancias de Santa Cruz, Patagonia

A lo largo de toda la temporada turística 2002-2003 Estancias de Santa Cruz, Patagonia participó activamente, tanto directa como indirectamente, de varias ferias, exposiciones y workshops desarrollados en Buenos Aires y en San Pablo (Brasil).

La intención con esta participación en diversas actividades vinculadas con el turismo, es lograr una presencia fuerte y permanente, principalmente en los meses mas relacionados con la actividad, generando vínculos y contactos con los operadores turísticos (mayoristas y minoristas). Es de vital importancia para la organización, y por lo tanto para los establecimientos agrupados, el continuar e incrementar el contacto entre estos y los potenciales pasajeros.



Ferias Exposiciones y Workshops



ExpoPatagonia 2002 

Fecha: 4, 5 y 6 de Octubre 2002

Participación con stand propio en la única muestra de la Argentina dedicada pura y exclusivamente a la región, donde se reunieron los más importantes referentes de la Patagonia Argentina. 

Organizada en Hotel Emperador Buenos Aires por el grupo La Nación. 



FIT 2002

Fecha: 19, 20, 21, 22 de Octubre 2002 
Conjuntamente con la Subsecretaría de Turismo de la Provincia de Santa Cruz, se participó de la Feria Internacional de Turismo de América Latina en el predio de la Sociedad Rural Argentina en Buenos Aires. En el stand correspondiente a la Provincia de Santa Cruz fueron otorgados escritorios para distintos operadores entre los cuales se encontraba el de Estancias de Santa Cruz, Patagonia. La feria reunió a 1.300 expositores de 30 países y fue visitada por 50.000 personas.



Workshop Tower Travel (Agencia mayorista)

Fecha: 30 y 31 de Octubre de 2002
Con motivo de la participación de la Subsecretaria de Turismo de la Provincia de Santa Cruz del lanzamiento de “Argentina” como nuevo destino turístico de la mencionada Agencia, se envió material de difusión de las estancias agrupadas en la UTE a San Pablo (Brasil), el cual fue entregado por el personal de la subsecretaria. El evento tuvo una duración de 2 días, y de esta manera se intenta brindar información y buscar mercados hasta hoy no trabajados por la unión de estancias.



Workshop 2002 

Fecha: 26 de Noviembre de 2002
Participación con stand propio, de un workshop organizado por la Secretaria de Turismo y Deportes de la Nación y el Ente Regional Patagonia Turística, en el marco del lanzamiento oficial de la temporada de verano de la región Patagónica. El mismo fue desarrollado en el Hotel Emperador y fue visitado exclusivamente por operadores turísticos del país.

TodoTurismo 2002

Fecha: 04 al 08 de Diciembre de 2002
Participación, conjuntamente con la Subsecretaría de Turismo de la Provincia de Santa Cruz, de un workshop organizado por la Secretaria de Turismo y Deportes de la Nación en el Predio Costa Salguero de Buenos Aires. En la misma participaron expositores locales e internacionales, los cuales tuvieron la oportunidad de brindar sus productos al público abierto y a los operadores nacionales y extranjeros. El evento tuvo difusión nacional y fue visitado por 10.000 personas.



Ectu - Encuentro de Comercialización Turística 2002

Fecha: 05 de Diciembre de 2002
Participación, conjuntamente con la Subsecretaría de Turismo de la Provincia de Santa Cruz, de un workshop organizado por la Secretaria de Turismo de la Nación realizada en el Marriott Plaza de Capital Federal. En la misma participaron mas de 100 expositores y se oriento exclusivamente a operadores turísticos nacionales e internacionales.



Difusión Publicitaria



Zona de Viajes

Fecha: Septiembre 2002

Participación en el programa de televisión “Zona de Viajes” emitido por la señal de cable P&E perteneciente al grupo Cablevisión emitido el sábado 06 de Septiembre de 2002 en el horario 21:00 a 22:00 hs y conducido por el Sr. Enrique Patiño. En el mismo, en una emisión especial de Turismo Rural y Patagónico se difundió el producto “Turismo en Estancias de la Argentina” al cual fue invitado un representante de Estancias de Santa Cruz, Patagonia.



Revista Lugares

Fecha: Octubre 2002

Participación especial en el suplemento Patagonia de la revista Lugares, en la cual con una nota exclusivamente relacionada a Estancias de Santa Cruz se dispuso de cuatro páginas exclusivas con información de cada una de las estancias de la UTE, datos y fotografías. Esto fue un punto de inflexión en el comienzo del movimiento de reservas en las estancias debido a la amplia repercusión y trascendencia de la revista.



Revista Winds

Fecha: Noviembre – Diciembre 2002

Pauta publicitaria de dos meses en la revista de vuelo de la línea aérea Southern Winds, que constó con una nota de desarrollo relacionada a Estancias de Santa Cruz, Patagonia y tres páginas exclusivas donde se mostró material fotográfico de las estancias integrantes. 



Revista Parabrisas 

Fecha: Diciembre 2002 en adelante

Colaboración y coordinación  de un viaje recorriendo varias estancias solicitadas por la editorial. Con este material se difundirán notas relacionadas en las ediciones a partir del mes de diciembre de 2002 en adelante. La revista es de tirada mensual y por ende la proyección es de un año de presencia con material en las publicaciones.



Revista Noticias

Fecha: Diciembre 2002

Se colaboro con información y material fotográfico en artículo periodístico de la revista Noticias de la Editorial Perfil sobre Turismo en Estancias de la Patagonia, la cual en un suplemento turístico, dedicó varias páginas a las estancias de la Patagonia. Ante la colaboración con material exclusivo, prácticamente se dedicó las notas a las estancias agrupadas por la UTE.



Diario La Nación – Suplemento Rural

Fecha: Enero 2003

Entrevista con el diario La Nación en su suplemento Rural en el que se aportaron datos del análisis de la temporada 2002-2003 en referencia al movimiento turístico y posible aporte de la actividad a los establecimientos ganaderos de Santa Cruz.

Revista Apuntes de Viajes y Turismo

Fecha: Enero 2003

Se pautó publicitariamente en la revista de tirada mensual, material difundido en 20 Countries, Barrios Privados y Clubs de Campo del Gran Buenos Aires y Córdoba, segmento al cual apunta el perfil de los potenciales pasajeros que podrían alojarse en los establecimientos agrupados por la UTE.



Time Out - Patagonia

Fecha: Enero 2003

Entrevista con periodista Británico que desarrolla artículos de difusión para la mencionada publicación. Este material se utilizará en el próximo lanzamiento especial de Patagonia, para el cual se brindó toda la información de las estancias agrupadas por la UTE conjuntamente con la entrega de material fotográfico a utilizar en dicha publicación. 



GrupoCountry.com

Fecha: Febrero 2003

Pauta mensual en el portal web mas utilizado por los habitantes de Countries y Barrios Privados en la Provincia de Buenos Aires, en el que encuentran toda la información necesaria para su organización comunal y social. Esto se realizó a través de un vínculo directo entre los visitantes del portal y Estancias de Santa Cruz ya que mediante correo electrónico se reciben las consultas de los visitantes de este portal.



Revista Apuntes de Viajes y Turismo

Fecha: Marzo 2003

Ante el buen resultado de una primera pauta publicitaria, se realizó una nueva salida en la esta revista de tirada mensual, material difundido en 20 Countries, Barrios Privados y Clubs de Campo del Gran Buenos Aires y Córdoba. Con esta nueva oportunidad de difusión se busca mantener la presencia de la organización en la mente del lector aprovechando la posibilidad de lograr un mayor movimiento de pasajeros con vísperas de la Semana Santa.



Organización Interna y Procesos



Con motivo del inicio de la temporada se confeccionó un díptico actualizado de las Estancias integrantes de la UTE.

Esta actividad se ve complementada con la actualización de datos y material fotográfico de las estancias. Se le solicitó a varias estancia envíen material actualizado, y se organizó un viaje para un fotógrafo profesional que recorrió varias estancias obteniendo material que servirá para desarrollar una nueva página web y la mejora de álbumes fotográficos para la oficina de Buenos Aires..



Asamblea de Octubre

Aprovechando la presencia de algunos propietarios con motivo de la ExpoPatagonia 2002, y previo al inicio de la temporada, se realizó una asamblea el día 04 de Octubre del 2002 en nuestra sede de Suipacha 1120 – Capital Federal. 

En la misma se plantearon temas varios, entre los más destacables la implementación de tarifas dolarizadas y un descuento para residentes y argentinos. Se aprovecho esta reunión para la presentación e introducción del nuevo coordinador de la UTE.



Reestructuración Administrativa

Desarrollo de un nuevo proceso de administrativo, que consta en la implementación de varias etapas de control dentro del circuito de seguimiento de una reserva. Luego del planteo de varios establecimientos ante la falta de continuidad en el proceso de una reserva se implementaron varias etapas de control previo antes de la llegada del pasajero al establecimiento. Se elaboró un nuevo cuestionario post-viaje donde se le solicita al mismo una evaluación del servicio brindado por los establecimientos recorridos en su viaje y el recibido en la oficina de reservas en Buenos Aires.



Nuevos establecimientos

Tuvimos la satisfacción de recibir inquietudes de establecimientos de varias provincias interesados en ingresar a la UTE. Luego de un análisis de cada uno de los casos se concretó el ingreso de Estancia Rivadavia y Estancia Ushuaia, ambas situadas en la provincia de Tierra del Fuego. También contamos con la integración del establecimiento Lodge Glen Cross, en la Prov. de Santa Cruz.



Relevamiento de establecimientos

Desde el inicio la intención de la nueva gestión fue generar un mayor vínculo entre los propietarios de los establecimientos y la misma; se busca generar una mayor interacción entre todos los miembros y la coordinación para lograr una consolidación interna entre todos sus integrantes. Con este motivo se desarrollo un viaje intentando cubrir la mayoría de los establecimientos adheridos en la Provincia de Santa Cruz, para realizar un relevamiento de las instalaciones y servicios brindados en los establecimientos y principalmente para conocer a los propietarios en su mismo ambiente de trabajo. El mismo fue llevado a cabo por el mismo coordinador de las estancias y consto de 15 días de recorrido visitando 20 establecimientos a lo largo de toda la mencionada provincia. Se prevé organizar un nuevo recorrido visitando los establecimientos de la Provincia de Tierra del Fuego y Chubut para los próximos meses.



Nuevo Circuito interno

Luego del ingreso de la nueva gestión de la UTE se implemento un nuevo proceso de organización administrativa, se inició un plan de reestructuración del circuito para la toma, seguimiento, control y liquidación de las reservas recibidas por la UTE. 

Dentro de este nuevo proceso se incluyeron nuevas etapas de control en el seguimiento de una reserva, principalmente relacionadas a los plazos de vencimientos de las mismas y la puntualidad en el cumplimiento de los pagos. En el mencionado proceso también se incluyeron mejoras en las liquidaciones de las reservas para con las estancias y las agencias. 

A principio de temporada se envió a cada una de las estancias un explicativo con el desglose del procedimiento de liquidaciones de las reservas, en el cual se podrían apreciar, fundamentados con la norma legal correspondiente, todos y cada uno de los descuentos sufridos por las estancias en sus liquidaciones.

Críticas: Lamentablemente el proceso fue iniciado prácticamente comenzada la temporada lo que significo que fueran corrigiéndose sus falencias sobre su misma utilización. Si bien este proceso de controles pudo llevarse a cabo en su totalidad cuando las reservas eran directas de nuestra central de reservas en Buenos Aires, no pudo serlo cuando las reservas tenían agencias u operadores de intermediarios ya que los controles y comprobantes correspondientes no eran entregados por éstas a sus pasajeros y por ende los controles se perdían.

Se recibió muy poco apoyo de muchas estancias en la rápida respuesta de consultas, consultas de disponibilidad y el envío y cumplimiento de las tarifas, lo que dificultó aún mas el completo funcionamiento de los procesos. 

Aportes: Con este nuevo proceso se logró aumentarles la información a las estancias del seguimiento y estado de las reservas. También se logró contribuir con una mayor claridad y prolijidad principalmente en el movimiento del dinero producto de las liquidaciones de las mismas.



Estadísticas 2002-2003



Porcentuales de pasajeros que viajaron a través de Estancias de Santa Cruz, Patagonia

Sobre un total de 380 reservas efectuadas a través de nuestra oficina de reservas en Buenos Aires, teniendo en cuenta entre pasajeros que las efectuaron directamente y por intermedio de agencias, se pueden relevar los siguientes porcentuales:
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Estadística de cantidad de reservas por temporada
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Nacionalidad de los pasajeros
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Valores recibidos
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Valores transferidos

El siguiente detalle enumera las erogaciones que fueron canceladas con cheques y por lo tanto se ven reflejadas en los extractos bancarios. A estas erogaciones se les debe agregar las realizadas y canceladas con dinero de proveniente de la caja chica.
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$ 1.950,85

Monto

$ 200,00

$ 650,00

$ 200,00

$ 9,20

$ 168,20

SubTotal   

$ 1.227,40

Total   

$ 3.178,25



Detalles







Locutorio

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE
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Créditos

Saldo

1810,880

45,000

Iva

9,450

32,000

Iva

6,720

40,880

iva

5,130

0,000

Iva

0,000

0,000

Iva

0,000

50,700

379,150

16027,290

99,280

20871,320

1000,000

130,960

16826,560

21871,320

6855,640

Marzo de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito



Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta

Comisión por cargo de movimientos
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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Créditos

Saldo

6855,640

45,000

Iva

9,450

17,000

Iva

3,570

6,400

Iva

1,350

0,000

Iva

0,000

84,000

Iva

17,640

47,190

Iva

0,000

1491,870

1334,000

18,070

632,500

1000,000

9,520

3085,060

1632,500

5403,080

Abril de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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Créditos

Saldo

5403,080

45,000

Iva

9,450

9,500

Iva

2,000

4,250

Iva

0,890

0,000

Iva

0,000

0,000

Iva

0,000

47,190

Iva

0,000

841,300

1629,540

15,250

1380,000

1000,000

14,000

2618,370

2380,000

5164,710

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito

Mayo de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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Créditos

Saldo

5164,710

45,000

Iva

9,450

19,500

Iva

4,100

5,420

Iva

1,140

0,000

Iva

0,000

0,000

Iva

0,000

47,190

Iva

0,000

317,060

1632,700

12,210

2200,000

1000,000

18,920

2112,690

3200,000

6252,020

Junio de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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Créditos
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6252,020

45,000

Iva

9,450

22,000

Iva

4,620

3,570

Iva

0,750

0,000

Iva

0,000

84,000

Iva

17,640

47,190

Iva

0,000

13624,020

1288,000

90,600

11802,000

1000,000

76,530

15313,370

12802,000

3740,650

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito

Julio de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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Créditos
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3740,650

45,000

Iva

9,450

15,000

Iva

3,150

6,500

Iva

1,370

5,000

Iva

1,050

0,000

Iva

0,000

47,190

Iva

0,000

2600,000

16,120

11913,650

1000,000

77,200

2827,030

12913,650

13827,270

Agosto de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito
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$ 73,13

$ 462,00

$ 1.418,00

$ 1.953,13

Monto

$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora
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13827,270

45,000

Iva

9,450

17,500

Iva

3,680

15,840

Iva

3,350

0,000

Iva

0,000

0,000

Iva

0,000

47,190

Iva

0,000

1796,360

4899,640

40,740

7430,490

1000,000

50,300

6929,050

8430,490

15328,710

Comisión por cargo de movimientos



Comisión valores al cobro

Valores transferidos

Impuesto al débito

Impuesto al crédito

Septiembre de 2003

Saldo Inicial

Salario ingresado a cuenta

Anulaciones Visa

Erogaciones 

Valores recibidos

Comisiones por transferencia

Comision alquiler caja de seguridad

Movimientos Bancarios

Comisión  mantenimiento de cuenta
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$ 1.418,00

$ 1.953,13
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$ 200,00

$ 325,00

$ 200,00

$ 64,50

$ 95,00

$ 620,00

SubTotal   

$ 1.504,50

Total   

$ 3.457,63

Erogaciones por cheque

Pago Seguro Estancias

Erogaciónes por caja chica

Servicios Enrique Alvarez

Publicidad Revista Apuntes

Pago Celular UTE

Relevamiento

Servicios Darío M. Paz

SubTotal      

Servicios Guillermo Alonso

Varios

Insumos

Combustible

Detalles







Insumos fotográficos

Cartucho Impresora


El siguiente es un detalle estimativos de gastos fijos mensuales a afrontar por el mantenimiento de la oficina en Buenos Aires. Los mismos corresponden a un porcentual teniendo en cuenta que los gastos son compartidos con la Subsecretaría de Turismo de la Provincia de Santa Cruz. Este estimativo aproximado sirve meramente como referencia ante la hipotética situación de que la UTE tenga que afrontar los costos de la independización de la misma Subsecretaría. Esta independización traerá aparejada ventajas y desventajas que serán analizadas en el siguiente detalle.
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$ 500,00

$ 250,00

$ 150,00

$ 80,00

$ 250,00

$ 100,00

$ 200,00

$ 1.600,00

$ 3.130,00

Servicios Profesionales

Costos Fijos mensuales

Internet

Mantenimiento

Alquiler oficina

Teléfono

Servicios

Varios

Imprevistos

Total   


Varios de estos costos podrían ser reducidos debido a que el movimiento operativo mes a mes por parte de la Subsecretaría es constante, y en cambio para la UTE el movimiento se ve reducido significativamente en el periodo comprendido entre los meses de Abril a Septiembre y por ende sus costos disminuyen.



Para los registros de la organización al día de la fecha, la UTE posee una deuda con particulares y con la Provincia de Santa Cruz de $ 8664,33

Programa de Eventos a participar Temporada 2003-2004

Workshop Fedecatur

Crown Plaza Panamericano

24 de Abril

Expo Todo Sky

Sociedad Rural Argentina

21-25 de Mayo

Encuentro de Comercialización Turística

10-22 de Junio

II Foro Internacional de Turismo y Comercio

Hotel Intercontinental

12 y 13 de Julio

Expo Pesca y Camping 2003

Predio Rural de Palermo

9-19 de Agosto

30º Exposición de Turismo

Recife Brasil

22-24 de Agosto

ExpoPatagonia

Marriot Plaza

8-10 de Octubre

Fit

Sociedad Rural Argentina

19-22 de Octubre

Todo Argentina

Centro Costa Salguero

4-8 de Diciembre

Resúmen del Total de pagos de cuotas sociales y póliza de seguro correspondiente a la Temporada 2002-2003 realizados al día de la fecha de emisión del mismo. 


[image: image31.wmf]Establecimiento

Pago

%

Total

$

Fecha

Pago

%

$

Fecha

Alice

a

100%

150

150

23-10-02

Alma Gaucha

a

100%

150

150

05-11-02

a

100%

250

05-11-02

Alta Vista

a

100%

150

150

09-01-03

a

100%

250

09-01-03

Belisario Jara

a

100%

300

300

25-02-03

Boquerón

-

El Pangue

Debe

100%

300

300

El Pilar

a

100%

300

300

23-10-02

a

100%

250

31-10-02

El Puma

a

100%

300

300

02-12-02

a

100%

250

11-10-02

Harberton

a

100%

300

300

07-02-03

a

100%

250

07-02-03

Helsingfors

a

100%

150

150

16-12-02

a

100%

250

16-12-02

Hill Station

Debe

100%

150

150

Debe

100%

250

Huyliche

a

100%

150

150

11-11-02

a

100%

250

11-11-02

La Angostura

a

100%

150

150

04-11-02

a

100%

250

04-11-02

La Cristina

Debe

100%

300

300

La Leona

a

100%

150

150

06-01-03

a

100%

250

06-01-03

La Madrugada

a

100%

150

150

03-01-03

a

100%

250

03-01-03

La Maipú

a

100%

150

150

29-11-02

a

100%

250

29-11-02

La María

a

100%

150

150

18-12-02

Debe

69%

171

La Oriental

a

100%

150

150

15-11-02

a

100%

250

15-11-02

La Serena

a

100%

150

150

28-10-02

a

100%

250

31-10-02

Lagos del Furioso

a

100%

150

150

23-10-02

a

100%

250

08-11-02

Las Tunas

a

100%

300

300

01-11-02

a

100%

250

01-11-02

Los Notros

a

100%

300

300

29-11-02

Los Toldos

a

100%

150

150

24-12-02

a

100%

250

17-01-03

Mallín Colorado

a

100%

300

300

05-12-02

Menelik

a

100%

150

150

03-12-02

a

100%

250

03-12-02

Monte Dinero

a

100%

150

150

08-11-02

a

100%

250

21-01-03

Monte León

a

100%

300

300

05-12-02

a

100%

250

27-11-02

Nibepo Aike

a

100%

150

150

22-10-02

a

100%

250

08-11-02

Pueblo Brondo

a

100%

300

300

11-12-02

Rincón Chico

a

100%

300

300

24-02-03

a

100%

250

04-11-02

Río Baker

a

100%

300

300

29-11-02

Rupai Pacha

a

100%

150

150

12-11-02

a

100%

250

12-11-02

San Pablo

a

100%

300

300

25-02-03

a

100%

250

25-02-03

Stag River

a

100%

150

150

02-10-02

a

100%

250

29-10-02

Tapi Aike

a

100%

150

150

01-10-02

a

100%

250

01-10-02

Telken

a

100%

150

150

04-11-02

a

100%

250

15-11-02

Truchaike

Debe

100%

150

150

Debe

100%

250

Viamonte

a

100%

300

300

22-10-02

a

100%

250

31-10-02

Cuota Social

Seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro

No usará el seguro


Conclusiones



Dentro de la perspectiva de la nueva gestión existen varios puntos que deberán ser analizados para lograr que efectivamente la UTE tenga las dimensiones que potencialmente se pueden vislumbrar, y por ende que este potencial se traduzca en un beneficio para todos sus miembros.

Figura Legal

Con el ideal de lograr un funcionamiento tanto interno y externo ordenado, y dentro de un marco legal que le permita desarrollar actividades que generen un ingreso imprescindible para la mera subsistencia del  funcionamiento operativo, y el desarrollo de otras actividades complementarias a la actividad relacionada con la realización de reservas. La realización de otras actividades le permitirá generar recursos que se utilizarán en finalidades hasta hoy no cubiertas.

Compromiso de sus miembros

Para cualquier iniciativa, tanto comercial como interna que se tome, en la medida que se lo desee, será imprescindible un mayor compromiso por parte de todos y cada uno de los miembros de la organización, debido a que tanto para el solo echo del desarrollo de la actividad turística realizada hasta el momento, la falta de compromiso de los propios miembros de la organización trae aparejado un menor movimiento funcional de la misma y por ende un menor ingreso económico, el cual se ve reflejado directamente en todas las actividades de difusión y promoción que se proyecten realizar para ubicar al producto “Turismo en Estancias” dentro de la oferta de productos turísticos de la Patagonia.

Personal

Es imprescindible disponer de personal permanente que este capacitado y que posea el conocimiento del producto que esta ofreciendo. La posibilidad de preparar y capacitar al personal de la manera adecuada para marcar la diferencia en el ofrecimiento del producto es un valor agregado que puede ser la diferencia principal que destaque la elección entre el elegir cualquier agencia de viajes o la UTE ante la posibilidad de viajar de cualquier pasajero. La falta de una figura legal que respalde un puesto de trabajo estable, como también la muy baja remuneración que se puede ofrecer se ven directamente reflejadas en la venta del producto, y por ende este se ve afectado negativamente.

Regulación de comisiones

Será necesario regularizar tanto para el correcto funcionamiento de las estancias como para generar una mayor canalización de recursos por intermedio de la UTE establecer una unificación de criterios en relación al trato de las agencias. Es necesario establecer una unidad de criterios para consolidar una opinión formada frente a las exigencias de las agencias de viajes. De esta manera se 


[image: image32.wmf]Establecimiento

Depositado

Cuota

Seguro

Debe al 31/01/03

Alice

$ 7.727,59

Paga

No utilizará

$ 0,00

Alma Gaucha

-

Paga

Paga

$ 0,00

Alta Vista

$ 1.287,52

Paga

Paga

$ 0,00

Belisario Jara

$ 324,48

Paga

No utilizará

$ 0,00

Boquerón

$ 0,00

-

-

-

Cancha Carrera

Chali Aike

Cristina

El Pangue

$ 0,00

No utilizará

$ 300,00

El Pilar

$ 9.519,19

Paga

Paga

$ 0,00

El Puma

$ 6.156,88

Paga

Paga

$ 0,00

Glenn Cross

$ 0,00

No utilizará

$ 300,00

Güer Aike

Harberton

$ 625,64

Paga

Paga

$ 0,00

Helsingfors

$ 4.330,20

Paga

Paga

$ 0,00

Hill Station

$ 0,00

$ 400,00

Huyliche

$ 14.116,80

Paga

Paga

$ 0,00

La Angostura

$ 4.677,26

Paga

Paga

$ 0,00

La Franka

La Leona

$ 478,05

Paga

Paga

$ 0,00

La Madrugada

$ 0,00

Paga

Paga

$ 0,00

La Maipú

$ 8.626,00

Paga

Paga

$ 0,00

La María

$ 0,00

Paga

25%

$ 172,95

La Oriental

$ 7.362,29

Paga

Paga

$ 0,00

La Quinta

La Serena

$ 3.559,64

Paga

Paga

$ 0,00

Lagos del Furioso

$ 16.528,46

Paga

Paga

$ 0,00

Las Tunas

$ 5.511,68

Paga

Paga

$ 0,00

Los Notros

$ 3.451,28

Paga

No utilizará

$ 0,00

Los Toldos

$ 550,25

Paga

Paga

$ 0,00

Mallín Colorado

$ 724,85

Paga

No utilizará

$ 0,00

Menelik

$ 3.132,30

Paga

Paga

$ 0,00

Monte Dinero

$ 1.403,34

Paga

Paga

$ 0,00

Monte León

$ 2.897,12

Paga

Paga

$ 0,00

Nibepo Aike

$ 16.878,26

Paga

Paga

$ 0,00

Pueblo Brondo

$ 1.395,51

Paga

No utilizará

$ 0,00

Punta del Lago

Rincón Chico

$ 663,39

Paga

Paga

$ 0,00

Río Baker

$ 6.883,21

Paga

No utilizará

$ 0,00

Rivadavia

$ 0,00

No utilizará

$ 300,00

Rupai Pacha

$ 3.441,90

Paga

Paga

$ 0,00

San Pablo

$ 0,00

Paga

Paga

$ 0,00

Santa Teresita

Stag River

$ 316,10

Paga

Paga

$ 0,00

Tapi Aike

$ 1.909,00

Paga

Paga

$ 0,00

Telken

$ 6.146,86

Paga

Paga

$ 0,00

Truchaike

$ 400,00

Ushuaia

$ 0,00

No utilizará

$ 300,00

Viamonte

$ 4.467,22

Paga

Paga

$ 0,00

Total

$ 145.092,27

$ 2.172,95

No operó esta temporada

No operó esta temporada

No operó esta temporada

No operó esta temporada

No operó esta temporada

Depositos realizados

No operó esta temporada

No operó esta temporada

No operó esta temporada
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		Erogaciones por cheque				Monto

		Pago Celular UTE				$ 70.85

		Publicidad Revista Apuntes				$ 462.00

		Pago Seguro Estancias				$ 1,418.00

		SubTotal				$ 1,950.85

		Erogaciónes por caja chica				Monto		Detalles

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Servicios Guillermo Alonso				$ 650.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Varios				$ 9.20

		Locutorio				$ 168.20

				SubTotal		$ 1,227.40

				Total		$ 3,178.25
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				Depositos realizados

				Establecimiento		Depositado		Cuota		Seguro		Debe al 31/01/03

				Alice		$ 7,727.59		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Alma Gaucha		-		Paga		Paga		$ 0.00

				Alta Vista		$ 1,287.52		Paga		Paga		$ 0.00

				Belisario Jara		$ 324.48		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Boquerón		$ 0.00		-		-		-

				Cancha Carrera		No operó esta temporada

				Chali Aike		No operó esta temporada

				Cristina		No operó esta temporada

				El Pangue		$ 0.00				No utilizará		$ 300.00

				El Pilar		$ 9,519.19		Paga		Paga		$ 0.00

				El Puma		$ 6,156.88		Paga		Paga		$ 0.00

				Glenn Cross		$ 0.00				No utilizará		$ 300.00

				Güer Aike		No operó esta temporada

				Harberton		$ 625.64		Paga		Paga		$ 0.00

				Helsingfors		$ 4,330.20		Paga		Paga		$ 0.00

				Hill Station		$ 0.00						$ 400.00

				Huyliche		$ 14,116.80		Paga		Paga		$ 0.00

				La Angostura		$ 4,677.26		Paga		Paga		$ 0.00

				La Franka		No operó esta temporada

				La Leona		$ 478.05		Paga		Paga		$ 0.00

				La Madrugada		$ 0.00		Paga		Paga		$ 0.00

				La Maipú		$ 8,626.00		Paga		Paga		$ 0.00

				La María		$ 0.00		Paga		25%		$ 172.95

				La Oriental		$ 7,362.29		Paga		Paga		$ 0.00

				La Quinta		No operó esta temporada

				La Serena		$ 3,559.64		Paga		Paga		$ 0.00

				Lagos del Furioso		$ 16,528.46		Paga		Paga		$ 0.00

				Las Tunas		$ 5,511.68		Paga		Paga		$ 0.00

				Los Notros		$ 3,451.28		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Los Toldos		$ 550.25		Paga		Paga		$ 0.00

				Mallín Colorado		$ 724.85		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Menelik		$ 3,132.30		Paga		Paga		$ 0.00

				Monte Dinero		$ 1,403.34		Paga		Paga		$ 0.00

				Monte León		$ 2,897.12		Paga		Paga		$ 0.00

				Nibepo Aike		$ 16,878.26		Paga		Paga		$ 0.00

				Pueblo Brondo		$ 1,395.51		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Punta del Lago		No operó esta temporada

				Rincón Chico		$ 663.39		Paga		Paga		$ 0.00

				Río Baker		$ 6,883.21		Paga		No utilizará		$ 0.00

				Rivadavia		$ 0.00				No utilizará		$ 300.00

				Rupai Pacha		$ 3,441.90		Paga		Paga		$ 0.00

				San Pablo		$ 0.00		Paga		Paga		$ 0.00

				Santa Teresita		No operó esta temporada

				Stag River		$ 316.10		Paga		Paga		$ 0.00

				Tapi Aike		$ 1,909.00		Paga		Paga		$ 0.00

				Telken		$ 6,146.86		Paga		Paga		$ 0.00

				Truchaike								$ 400.00

				Ushuaia		$ 0.00				No utilizará		$ 300.00

				Viamonte		$ 4,467.22		Paga		Paga		$ 0.00

				Total		$ 145,092.27						$ 2,172.95
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		Temporada		Cant. Reservas

		97' 98'		280		0.00%

		98' 99'		393

		99' 00'		404		117.31%

		00' 01'		335

		01' 02'		319

		02' 03'		380
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Reservas por Temporada

Reservas por Temporada
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		Abril de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												6855.640

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						17.000

						Iva		3.570

		Comisiones por transferencia						6.400

						Iva		1.350

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						84.000

						Iva		17.640

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva		0.000

		Erogaciones						1491.870

		Valores transferidos						1334.000

		Impuesto al débito						18.070

		Valores recibidos								632.500

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						9.520

								3085.060		1632.500				5403.080
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		Junio de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												5164.710

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						19.500

						Iva		4.100

		Comisiones por transferencia						5.420

						Iva		1.140

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						0.000

						Iva		0.000

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva		0.000

		Erogaciones						317.060

		Valores transferidos						1632.700

		Impuesto al débito						12.210

		Valores recibidos								2200.000

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						18.920

								2112.690		3200.000				6252.020
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		Agosto de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												3740.650

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						15.000

						Iva		3.150

		Comisiones por transferencia						6.500

						Iva		1.370

		Comisión valores al cobro						5.000

						Iva		1.050

		Comision alquiler caja de seguridad						0.000

						Iva		0.000

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva

		Erogaciones						0.000

		Valores transferidos						2600.000

		Impuesto al débito						16.120

		Valores recibidos								11913.650

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						77.200

								2827.030		12913.650				13827.270
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		Septiembre de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												13827.270

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						17.500

						Iva		3.680

		Comisiones por transferencia						15.840

						Iva		3.350

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						0.000

						Iva		0.000

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva		0.000

		Erogaciones						1796.360

		Valores transferidos						4899.640

		Impuesto al débito						40.740

		Valores recibidos								7430.490

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						50.300

								6929.050		8430.490				15328.710
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		Julio de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												6252.020

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						22.000

						Iva		4.620

		Comisiones por transferencia						3.570

						Iva		0.750

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						84.000

						Iva		17.640

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva		0.000

		Erogaciones						13624.020

		Valores transferidos						1288.000

		Impuesto al débito						90.600

		Valores recibidos								11802.000

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						76.530

								15313.370		12802.000				3740.650
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		Mayo de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												5403.080

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						9.500

						Iva		2.000

		Comisiones por transferencia						4.250

						Iva		0.890

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						0.000

						Iva		0.000

		Anulaciones Visa						47.190

						Iva		0.000

		Erogaciones						841.300

		Valores transferidos						1629.540

		Impuesto al débito						15.250

		Valores recibidos								1380.000

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						14.000

								2618.370		2380.000				5164.710
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		Marzo de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												1810.880

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						32.000

						Iva		6.720

		Comisiones por transferencia						40.880

						iva		5.130

		Comisión valores al cobro						0.000

						Iva		0.000

		Comision alquiler caja de seguridad						0.000

						Iva		0.000

		Anulaciones Visa						50.700

		Erogaciones						379.150

		Valores transferidos						16027.290

		Impuesto al débito						99.280

		Valores recibidos								20871.320

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						130.960

								16826.560		21871.320				6855.640
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		Erogaciones por cheque				Monto

		Pago Celular UTE				$ 73.13

		Publicidad Revista Apuntes				$ 462.00

		Pago Seguro Estancias				$ 1,418.00

		SubTotal				$ 1,953.13

		Erogaciónes por caja chica				Monto		Detalles

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Servicios Guillermo Alonso				$ 325.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Varios				$ 64.50		Insumos fotográficos

		Insumos				$ 95.00		Cartucho Impresora

		Relevamiento				$ 620.00		Combustible

				SubTotal		$ 1,504.50

				Total		$ 3,457.63
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		Erogaciones por cheque				Monto		Detalles

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Pago Celular UTE				$ 89.75

		SubTotal				$ 289.75

		Erogaciones por caja chica				Monto		Detalles

		Poder General				$ 150.00		Poder Gral. De Administración

		Facturas				$ 24.00		Facturas Rolando Leserovich

		G&B				$ 7.50		Servicios de Moto envío material a Bahía Graf

				SubTotal		$ 181.50

				Total		$ 471.25
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		Por Evt		152

						40.00%

		Directos		228

						60.00%

		Total		380
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Total de reservas
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		Erogaciones por cheque				Monto		Detalles

		Servicios Enrique Alvarez				$ 985.00

		Pago Celular UTE				$ 165.45

		Hosting página web				$ 300.00

		Servicios Agustina Fiala				$ 257.00

		Servicios Marcelo Conesa				$ 250.00

		Poder General UTE				$ 130.00

				SubTotal		$ 2,087.45

		Erogaciones por caja chica				Monto		Detalles

		Tarjetas Personales				$ 98.00		Tarjetas personales para exposiciones

		Librería				$ 6.60		Compra mapa  para ExpoPatagonia

		Haroldo Luis Picollo				$ 13.00		Compra Guia Chile para Expopatagonia

		Scanman				$ 9.68		Escaneo diapositiva Revista Lugares

		Scanman				$ 11.71		Servicio de Fotocromía Mapa Estancias

		Prisma Press				$ 221.30		Pago mapa estancias

		Radio Taxi				$ 2.80		Traslado material ExpoPatagonia

		Librería				$ 22.00		Varios

		Servicios Guillermo Alonso				$ 650.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Eline SRL				$ 1.45		Compra de servilletas Asamblea

		Mc. Donalds				$ 12.30		Almuerzos ExpoPatagonia

		Del Socorro				$ 12.00		Servicios Asamblea

		Photo Producciones				$ 20.00		Fotos Stand ExpoPatagonia

		Consim				$ 187.55		Pago de escritorio en ExpoPatagonia

		Hotel Emperador				$ 8.00		Pago almuerzos ExpoPatagonia

		Librería				$ 2.50		Varios

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Boleto colectivo				$ 1.50

		Librería				$ 10.00		Varios

		Lucotorio				$ 32.35		Llamadas por falta de teléfono

				SubTotal		$ 1,722.74

				Total		$ 3,810.19
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		Cuota Social														Seguro

		Establecimiento		Pago		%		Total		$		Fecha				Pago		%		$		Fecha

		Alice		a		100%		150		150		23-10-02				No usará el seguro

		Alma Gaucha		a		100%		150		150		05-11-02				a		100%		250		05-11-02

		Alta Vista		a		100%		150		150		09-01-03				a		100%		250		09-01-03

		Belisario Jara		a		100%		300		300		25-02-03				No usará el seguro

		Boquerón						-

		El Pangue		Debe		100%		300		300						No usará el seguro

		El Pilar		a		100%		300		300		23-10-02				a		100%		250		31-10-02

		El Puma		a		100%		300		300		02-12-02				a		100%		250		11-10-02

		Harberton		a		100%		300		300		07-02-03				a		100%		250		07-02-03

		Helsingfors		a		100%		150		150		16-12-02				a		100%		250		16-12-02

		Hill Station		Debe		100%		150		150						Debe		100%		250

		Huyliche		a		100%		150		150		11-11-02				a		100%		250		11-11-02

		La Angostura		a		100%		150		150		04-11-02				a		100%		250		04-11-02

		La Cristina		Debe		100%		300		300						No usará el seguro

		La Leona		a		100%		150		150		06-01-03				a		100%		250		06-01-03

		La Madrugada		a		100%		150		150		03-01-03				a		100%		250		03-01-03

		La Maipú		a		100%		150		150		29-11-02				a		100%		250		29-11-02

		La María		a		100%		150		150		18-12-02				Debe		69%		171

		La Oriental		a		100%		150		150		15-11-02				a		100%		250		15-11-02

		La Serena		a		100%		150		150		28-10-02				a		100%		250		31-10-02

		Lagos del Furioso		a		100%		150		150		23-10-02				a		100%		250		08-11-02

		Las Tunas		a		100%		300		300		01-11-02				a		100%		250		01-11-02

		Los Notros		a		100%		300		300		29-11-02				No usará el seguro

		Los Toldos		a		100%		150		150		24-12-02				a		100%		250		17-01-03

		Mallín Colorado		a		100%		300		300		05-12-02				No usará el seguro

		Menelik		a		100%		150		150		03-12-02				a		100%		250		03-12-02

		Monte Dinero		a		100%		150		150		08-11-02				a		100%		250		21-01-03

		Monte León		a		100%		300		300		05-12-02				a		100%		250		27-11-02

		Nibepo Aike		a		100%		150		150		22-10-02				a		100%		250		08-11-02

		Pueblo Brondo		a		100%		300		300		11-12-02				No usará el seguro

		Rincón Chico		a		100%		300		300		24-02-03				a		100%		250		04-11-02

		Río Baker		a		100%		300		300		29-11-02				No usará el seguro

		Rupai Pacha		a		100%		150		150		12-11-02				a		100%		250		12-11-02

		San Pablo		a		100%		300		300		25-02-03				a		100%		250		25-02-03

		Stag River		a		100%		150		150		02-10-02				a		100%		250		29-10-02

		Tapi Aike		a		100%		150		150		01-10-02				a		100%		250		01-10-02

		Telken		a		100%		150		150		04-11-02				a		100%		250		15-11-02

		Truchaike		Debe		100%		150		150						Debe		100%		250

		Viamonte		a		100%		300		300		22-10-02				a		100%		250		31-10-02
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						Costos Fijos mensuales				Monto

						Alquiler oficina				$ 500.00

						Teléfono				$ 250.00

						Servicios				$ 150.00

						Internet				$ 80.00

						Mantenimiento				$ 250.00

						Varios				$ 100.00

						Imprevistos				$ 200.00

						Servicios Profesionales				$ 1,600.00

						Total				$ 3,130.00
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		Extranjeros		215

				215		26.94%

		Arg. o Res.		368

				364		45.61%

		Total		798
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Nacionalidades
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		Erogaciones por cheque				Monto

		Cuota Seguro Civil Estancias				$ 1,418.00

		SubTotal				$ 1,418.00

		Erogaciónes por caja chica				Monto		Detalles

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Servicios Guillermo Alonso				$ 650.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Varios				$ 7.80

		Transporte				$ 1.60

		Locutorio				$ 148.74

				SubTotal		$ 1,208.14

				Total		$ 2,626.14
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		Octubre de 2002

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												$ 2,317.060

		Comisión  mantenimiento de cuenta						$ 45.000

						Iva		$ 9.450

		Comisión por cargo de movimientos						$ 7.500

						Iva		$ 1.575

		Comisiones por transferencia						$ 33.360

		Comisión valores al cobro						$ 5.000

						Iva		$ 1.050

		Comision alquiler caja de seguridad						$ 84.000

						Iva		$ 17.640

		Anulaciones Visa						$ 47.190

		Gastos varios						$ 1,997.720

		Impuesto al débito						$ 71.420

		Valores recibidos								$ 15,713.710

		Impuesto al crédito						$ 99.990

		Salario ingresado a cuenta								$ 1,000.000

		Valores transferidos						$ 9,699.540

								$ 12,120.435		$ 16,713.710				$ 6,910.335
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		Diciembre de 2002

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												8612.560

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		8.550

		Comisión por cargo de movimientos						16.500

						Iva		3.135

		Comisiones por transferencia						124.360

		Comisión valores al cobro						11.400

						Iva		2.166

		Comision alquiler caja de seguridad						-

						Iva		-

		Anulaciones Visa						605.070

		Erogaciones						3247.840

		Valores transferidos						37488.260

		Impuesto al débito						241.440

		Valores recibidos								41973.990

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						248.890

								42042.611		42973.990				9543.939
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		Enero de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												9543.930

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		8.550

		Comisión por cargo de movimientos						33.500

						Iva		6.365

		Comisiones por transferencia						108.280

		Comisión valores al cobro						-

						Iva		-

		Comision alquiler caja de seguridad						84.000

						Iva		15.960

		Anulaciones Visa						46.410

		Erogaciones						1418.000

		Valores transferidos						46121.330

		Impuesto al débito						287.080

		Valores recibidos								39245.730

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						241.210

								48415.685		40245.730				1373.975
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		Febrero de 2003

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												1373.970

		Comisión  mantenimiento de cuenta						45.000

						Iva		9.450

		Comisión por cargo de movimientos						36.000

						Iva		7.560

		Comisiones por transferencia						57.200

		Comisión valores al cobro						5.000

						Iva		1.050

		Comision alquiler caja de seguridad						-

						Iva		-

		Anulaciones Visa						1380.350

		Erogaciones						2023.980

		Valores transferidos						17430.650

		Impuesto al débito						117.700

		Valores recibidos								20672.610

		Salario ingresado a cuenta								1000.000

		Impuesto al crédito						121.760

								21235.700		21672.610				1810.880
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		Noviembre de 2002

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												$ 6,910.330

		Comisión  mantenimiento de cuenta						$ 45.000

						Iva		$ 9.450

		Comisión por cargo de movimientos						$ 14.000

						Iva		$ 2.940

		Comisiones por transferencia						$ 54.020

		Comisión valores al cobro						$ 18.460

						Iva		$ 3.880

		Comision alquiler caja de seguridad						-

						Iva		-

		Anulaciones Visa						$ 46.410

		Gastos varios						$ 1,517.750

		Valores transferidos						$ 18,597.600

		Impuesto al débito						$ 121.020

		Valores recibidos								$ 21,171.670

		Salario ingresado a cuenta								$ 1,000.000

		Valores transferidos rechazados								$ 93.84

		Impuesto al crédito						$ 132.750

								$ 20,563.280		$ 22,265.510				$ 8,612.560
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		Erogaciones por cheque				Monto

		Pago Celular UTE				$ 153.84

		Pauta publicitaria SW				$ 3,094.00

		SubTotal				$ 3,247.84

		Erogaciónes por caja chica				Monto		Detalles

		Pago marca Estancias				$ 621.90		Lauritsen & Asociados

		Sueldo Moira				$ 300.00		Pedido de $50 de adelanto

		Servicios Guillermo Alonso				$ 650.00

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Alquiler				$ 6,000.00		Suipacha SCA

		Boletos colectivo				$ 1.60

		Servicios Agustina Fiala				$ 50.00		Aviso SW

		Servicios Moira Igor				$ 250.00		Cobro por los 20 días trabajados en Diciembre

		G&B				$ 7.00		Servicio de Moto

				SubTotal		$ 8,280.50

				Total		$ 11,528.34
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		Septiembre de 2002

		Movimientos Bancarios						Débitos		Créditos				Saldo

		Saldo Inicial												$ 175.310

		Comisión  mantenimiento de cuenta						$ 45.000

						Iva		$ 9.450

		Comisión por cargo de movimientos						$ 8.000

						Iva		$ 1.680

		Comisiones por transferencia						-

		Comisión valores al cobro						-

						Iva		-

		Comision alquiler caja de seguridad						-

						Iva		-

		Anulaciones Visa						$ 47.190

		Erogaciones por cheque						$ 289.730

		Impuesto al débito						$ 2.120

		Valores recibidos								$ 2,560.000

		Impuesto al crédito						$ 15.080

		Valores transferidos

								$ 418.250		$ 2,560.000				$ 2,317.060
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		Erogaciones por cheque				Monto

		Pago Celular UTE				$ 75.72

		Cuota Seguro Civil Estancias				$ 1,418.00

		SubTotal				$ 1,493.72

		Erogaciones por caja chica				Monto		Detalles

		Servicio de moto				$ 4.00		Envio de material a Agustina Fiala

		Servicios Moira Igor				$ 250.00

		Servicios Guillermo Alonso				$ 650.00

		Servicios Darío M. Paz				$ 200.00

		Lucotorio				$ 64.54		Lucotorio por falta de teléfono

		Telegrama				$ 10.35

		Servicios Enrique Alvarez				$ 200.00

		G&B				$ 4.00		Servicio de Moto envio de material a Agustina

		Telegrama				$ 10.35

		Insumos PC				$ 67.00		Compra memoria para PC

		Telegrama				$ 10.35

				SubTotal		$ 1,470.59

				Total		$ 2,964.31






